
CENNIK MARMARIS- IÇMELER 2023
Obowiązuje od 20.01.2023 r.- wycieczki od 1.04.2023r

WYCIECZKA ZWIEDZANIE PAKIET CENA
INTERNET NA

MIEJSCU

STAMBUŁ - samolotem
Środa, Czwartek, 
Sobota, Niedziela

2:30-00:00
Lotnisko:

Dalaman- Istanbul
POLSKI PRZEWODNIK

min. 4 osoby

UCZTA DLA
PODNIEBIENIA

NAPOJE W CENIE

PROGRAM: Meczet Sulejmana oraz 
Mauzoleum Sulejmana Wspaniałego i 
Sułtanki Hurrem-Roksolany, Hagia Sofia, 
Pałac Topkapi, plac Hipodrom, rejs po  
Bosforze, Lunch z widokiem na Bosfor. Pałac
Yerebatan- Bazylika Cysternowa Czas wolny 
na Bazarze Egipskim, 
W CENIE: transfery z/na lotniska, bilety 
lotnicze bilety wstepów, rejs 1h, 
ubezpieczenie, śniadanie i kolacja w 
samolocie, Lunch + 1 napój
DODATKOWO PŁATNE:  pamiątki

Brak zniżek
dla dzieci

Wycieczka
realizowana
tylko przy

wcześniejszej
rezerwacji

oraz
przedpłacie

Min.2
tyg

przed

1 dzień
270€

1 dzień
280€

PAMUKKALE &
CZERWONE WODY
& JEZIORO SALDA

Środa, Niedziela
02:00 – 19:00

UCZTA DLA
PODNIEBIENIA

NAPOJE W CENIE

POLSKI PRZEWODNIK

PROGRAM 1: Lot Balonem, Tureckie 
Śniadanie, Czerwone Wody 1h, Pamukkale, 
Hierapolis, Galeria Kamieni z Pamukkale,  
Jezioro Salda (1h), lunch, degustacja 
przysmaków lawedowych
PROGRAM 2: Program 1 + Basen 
Kleopatry
W CENIE: transfer, ubezp., polski pilot, 
bilety wstępów, śniadanie+herbata,  lunch+  
napój
DODATKOWO PŁATNE:   pamiątki, Basen 
Kleopatry, Lot Paralotnią, Lot Balonem. 
Miejsce siedzące dla dzieci 0-4- 10€
Lot Balonem- brak zniżek dla dzieci

Program 1:
Dorośli

Dzieci 4-8lat
Dzieci 0-3lat
Program 2:

Dorośli
Dzieci 4-8lat
Dzieci 0-3lat

Lot Balonem
Paralotnia

B. Kleopatry

65€
35€
free

75€
40€
free

120€
55€

-

70€
40€
free

80€
45€
free

135€
60€

12€/7€

EFEZ EXTRA
MARMARIS
Środa, Sobota
05:30-19:00

UCZTA DLA
PODNIEBIENIA

NAPOJE W CENIE
POLSKI PRZEWODNIK

PROGRAM: Śniadanie, zwiedzanie 
starożytnego miasta Efez, m.in. Biblioteka 
Celsusa, teatr, łaźnie, świątynie, Dom Matki 
Boskiej, Pokaz Mody Skórzanej, degustacja 
słodyczy tureckich
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, polski 
pilot, śniadanie, bilet wstępów,  lunch+napój
DODATKOWO PŁATNE:  pamiątki

Dorośli
Dzieci 4-8lat
Dzieci 0-3lat

65€ 
35€
free

70€
40€
free

DALYAN-MARMARIS

Czwartek, Niedziela
08:00 – 18:00

POLSKI
PRZEWODNIK

PROGRAM: Rejs rzeką Dalaman tzw. 
Turecką Amazonką, kąpiel w naturalnych 
termalnych błotach siarkowych, pobyt na 
plaży Iztuzu – plaży gdzie żółwie Carreta-
Carreta składają jaja...Degustacja miodów 
naturalnych. Czas wolny na zakup pamiątek. 
W CENIE:  transfer, ubezpieczenie, polski 
pilot, bilety wstępu, obiad
DODATKOWO PŁATNE: napoje, pamiątki
niebieskie kraby-afrodyzjak ;)
* NIE ZABIERAMY SREBRNEJ BIŻUTERII

Dorośli
Dzieci 4-8lat
Dzieci 0-3lat

40€ 
23€
free

45€
25€
free
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CENNIK MARMARIS- IÇMELER 2023
Obowiązuje od 20.01.2023 r.- wycieczki od 1.04.2023r

WYCIECZKA ZWIEDZANIE PAKIET CENA
INTERNET NA

MIEJSCU

DEMRE – MYRA-
KEKOVA

Sobota
05:00-20:00

POLSKI PRZEWODNIK
UCZTA DLA

PODNIEBIENIA
NAPOJE W CENIE

PROGRAM:  Kościół Św. Mikołaja w 
Demre, Skalne grobowce oraz amfiteatr w 
Myrze, rejs statkiem na zatopioną wyspę 
Kekova, czas na pływanie w lazurowej 
wodzie, lunch, Galeria kamieni szlachetnych.
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, polski 
pilot, bilety wstępów, śniadanie+herbata 
lunch+napój, rejs
DODATKOWO PŁATNE:  pamiątki

Dorośli
Dzieci 5-8lat
Dzieci 0-4lat

Miejsce
siedzące dla

dzieci 0-4

65€
35€
free

10€

70€
40€
free

10€

TLOS & WĄWÓZ
SAKLIKENT
(CABRIO-BUS)

Poniedziałek, Czwartek
07:00-19:30

POLSKI PRZEWODNIK

GRUPY
MIEDZYNARODOWE

PROGRAM:  Najstarsze miasto starożytnej 
Licji: akropol, teatr, termy, bazylika, stadion 
oraz nekropolia. Wąwóz Saklikent, piesza 
wędrowka poprzez wąwóz. Lunch w 
restauracji na platformach na wodzie w 
Yakapark...Tkalnia dywnów. Wycieczka na 
miejscu realizowana Cabrio- busami. 
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, polski 
pilot, bilety wstępów lunch
DODATKOWO PŁATNE:  pamiątki, napoje, napiwki

Dorośli
Dzieci 5-8lat
Dzieci 0-4lat

Miejsce
siedzące dla

dzieci 0-4

40€
27€
free

10€

45€
30€
free

10€

MIASTO DUCHÓW 
& FETHIYE + BAZAR 

Wtorek
8:00-20:00

POLSKI PRZEWODNIK
UCZTA DLA

PODNIEBIENIA
NAPOJE W CENIE

PROGRAM:  „Miasto Duchów“,  Fethiye: 
najciekawsze zabytki: grób Amyntasa, 
starożytny teatr, Galeria z orientalną biżuterią
oraz czas wolny na lokalnym bazarze. Czas 
wolny na plaży w Oludeniz. Dla chętnych 
możliwość lotu Paralotnią
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, polski 
pilot, bilety wstępów,  lunch+napój
DODATKOWO PŁATNE:  pamiątki
PARALOTNIA: Lot w tandemie z instruktorem

Dorośli
Dzieci 5-8lat
Dzieci 0-4lat

Miejsce
siedzące dla

dzieci 0-4

Paralotnia

40€
23€
free

10€

150€

45€
25€
free

10€

160€

WYCIECZKA ADRENALINA & PRZYGODA PAKIET CENA
INTERNET NA

MIEJSCU

JEEP SAFARI –
MARMARIS

Wtorek, Piątek
09:00 – 17:00

POLSKI PRZEWODNIK
Grupy międzynarodowe

PROGRAM: Off-road, wioska turecka, 
wodospad,  bitwy na wodę pomiędzy 
jeepami, punkty widokowe, kąpiel w morzu
W CENIE: ubezpieczenie, polski pilot, 
lunch (kurczak, pilav ryż/makaron, surówki)
DODATKOWO PŁATNE: napoje, DVD 
karabinki na wodę (ok 4€)

Dorośli
Dzieci 6-12lat
Dzieci 0-5lat

22€
13€
free

25€
15€
free

QUAD SAFARI/
BUGGIE SAFARI

MARMARIS

Codziennie
9:00-12:00

14:00-17:00
Grupy międzynarodowe

Pilot ang/niem/rus

PROGRAM: 15 min lekcji obsługi, ok 1h 
jazdy po bezdrożach i po specjalnym torze
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, 
instruktor, sprzęt

*BRAK ZNIŻEK DLA DZIECI, PONIŻEJ 13 
R.Ż. PRZEJAZD TYLKO Z OSOBĄ 
DOROSŁĄ

Quad 1os
Quad 2os

Buggie 1os
Buggie 2os

28€
32€

32€
37€

30€
35€

35€
40€
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CENNIK MARMARIS- IÇMELER 2023
Obowiązuje od 20.01.2023 r.- wycieczki od 1.04.2023r

WYCIECZKA ADRENALINA & PRZYGODA PAKIET CENA
INTERNET NA

MIEJSCU

KONNE SAFARI –
MARMARIS

Codziennie
10:00-13:00 i  14:00-17:00

Grupy międzynarodowe
Pilot ang/niem/rus

PROGRAM: Jazda konna pod okiem 
instruktora (ok 1h)
W CENIE: ubezpieczenie, instruktor
DODATKOWO PŁATNE:  DVD 
Dzieci poniżej 12 roku, muszą być na jednym
koniu z opiekunem. 

Dorośli
Brak zniżek
dla dzieci.

18€ 20€

NURKOWANIE
MARMARIS

Codziennie
8:30-18:00

Grupy międzynarodowe
Pilot ang/niem/rus

PROGRAM: Odkrywanie głębin z łodzi, 2 
zejścia z instruktorem, lunch
W CENIE: transfer, ubezpieczenie od 
sportów ekstremalnych, instruktor, sprzęt, 
lunch (sandwich)
DODATKOWO PŁATNE: napoje, Dvd 
*OD 14 R.Ż., BRAK ZNIŻEK DLA DZIECI, 

Dorośli
Osoba

towarzysząca

DVD

30€
18€

35€
20€

od 15€

RAFTING
MARMARIS
Wtorek, Piątek
06:30 – 19:00

Grupy międzynarodowe
Pilot: ang/niem/rus

PROGRAM: Spływ pontonami po górskiej 
rzece Dalaman 
W CENIE: transfer, ubezp/ od sportów 
ekstramalnych, instruktor, sprzęt, śniadanie, 
lunch
DODATKOWO PŁATNE: DVD, napoje, 

Dorośli
(*OD 18 R.Ż.)

55€ 60€

WYCIECZKA REJSY PAKIET CENA
INTERNET NA

MIEJSCU

BŁĘKITNY REJS
HISARONU
Codziennie
09:00-17:30

Grupy międzynarodowe
(angielski, rosyjski)

PROGRAM: Rejs 2-pokładowym statkiem, 
który wyplywa z malowniczej Zatoki 
Hisaronu po wyspach Morza Egejskiego. 
Zatoki: Turgut, Semiliye, Inbuku, Dislice 
(Zęby) i Chapel (Kapliczka).  Dla chętnych 
możliwość kąpieli w morzu ...
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, 
lunch,napoje bezalkoholowe, piwo, wino
DODATOWO PŁATNE: alkohol, pamiątki

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

24€
12€
free

25€
13€
free

BŁĘKITNY REJS
MARMARIS

Codziennie
09:00-17:30

Grupy międzynarodowe
(angielski, rosyjski)

PROGRAM: Malowniczy rejs który zaczyna
się od wioski Turunc, Wyspa Paradise, 
Zatoka Aquarium, Zatoka Fish, Zatoka Green
Sea, Plaża Kumlubuk, Jaskinia Fosforyzująca
w trakcie rejsu animacje i gry. Dla chętnych 
możliwość kąpieli / snoorkowanie w morzu .
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, lunch 
DODATOWO PŁATNE: napoje, pamiątki

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

13€
8€

free

15€
10€
free

REJS PIRACKI
MARMARIS
(All inclusive)

Codziennie
09:30-16:30

Grupy międzynarodowe
(angielski)

PROGRAM: Malowniczy rejs wzdłuż 
wybrzeży Marmaris, opłyniemy 4 zatoki, 
przerwy na pływanie w morzu, animacje i gry
oraz dyskoteka w pianie, lunch ( kurcak, 
klopsiki, sałatki)
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, lunch , 
napoje bezalkoholowe, alkohole lokalne
DODATOWO PŁATNE: wydatki własne

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

32€
16€
free

35€
10€
free
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CENNIK MARMARIS- IÇMELER 2023
Obowiązuje od 20.01.2023 r.- wycieczki od 1.04.2023r

WYCIECZKA REJSY PAKIET CENA
INTERNET NA

MIEJSCU

PIRACKIE DISCO
PARTY- MARMARIS

Codziennie
20:00-00:00

Grupy międzynarodowe
(angielski)

PROGRAM: Szalona, nocna impreza na 
pirackim statku. Muzyka, tańce, animacje a 
na zakończenie piana-party.
W CENIE: transfer, bilet wstępu  disco-rejs
DODATOWO PŁATNE: napoje, alkohole

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

8€
4€

free

10€
5€

free

KSIĘŻYCOWY REJS
Poniedziałek, Czwartek,

Sobota
19:00-00:00

Grupy międzynarodowe
(angielski)

PROGRAM: Romantyczny rejs w świetle 
księżyca i gwiazd, uprzyjemni show 
taneczne, tańce brzucha. Oprawę muzyczną 
poprowadzi  DJ. W trakcie rejsu kolacja.
W CENIE: transfer, rejs, show, kolacja
DODATOWO PŁATNE: napoje, alkohole

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

?

free

?

free

REJS NA WYSPĘ
KLEOPATRY
MARMARIS

Codziennie
09:00-17:30

Grupy międzynarodowe
(angielski, rosyjski)

PROGRAM: Rejs drewnianą łodzią na 
Wyspę Kleopatry w Zatoce Gokova. To 
najpiękniejszy z rejsów, na plaży czeka 
najdelikatniejszy blado-różowy piasek. W 
Trakcie przerwy na wyspie polecamy 
zwiedzić antyczne ruiny amfiteatru, świątyni 
i fortyikacji rzymskich. Czas wolny na 
plaży .
W CENIE: transfer, ubezpieczenie, lunch, 
bilet wstępu na wyspę 
DODATOWO PŁATNE: napoje, pamiątki

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

20€
8€

free

22€
10€
free

PODWODNY REJS
MARMARIS

Codziennie
9:00-16:30

Grupy międzynarodowe
(angielski)

PROGRAM: Rejs wzdłuż wybrzeży 
Marmaris 3 pokładową pół-podwodną łodzią 
ze szklanym kadłubem. Podczas rejsu 
przewidziane są 3 postoje na pływanie po 
45min. Możesz się opalać się, wypoczywać i 
podziwaić podwodny świat.
W CENIE: transfer, lunch
DODATOWO PŁATNE: napoje, pamiątki

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

18€
9€

free

20€
10€
free

RODOS - MARMARIS

07:30 – 18:00
Codziennie

Wycieczka realizowana
od 29.04.-31.10

WYCIECZKA BEZ
PRZEWODNIKA!!!

PROGRAM: RODOS – wyspa grecka, rejs 
szybkim katamaranem tylko 45min. Na 
wyspie czas wolny 6h.
Zwiedzanie wyspy we własnym zakresie.
W CENIE: Transfer, bilet w dwie strony na 
rejs, opłaty portowe, podatek
DODATOWO PŁATNE: wydatki własne
*OBOWIĄZKOWO ZABIERAMY 
PASZPORTY/DOWODY OSOBISTE!!!

Dorośli
Dzieci 6-11lat
Dzieci 0-5lat

52€
38€
6€

55€
40€
8€

FISHING-
MARMARIS

09:30 – 14:00
Codziennie

PROGRAM: Rejs 12 m łodzią, która zabiera
max 12 wędkarzy. Aż 3h na wędkowanie!
W CENIE: Transfer, sprzęt, opłaty za 
zezwolenie na wędkowanie, ubezpieczenie
DODATOWO PŁATNE: wydatki własne

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

20€
10€
6€

25€
15€
8€
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CENNIK MARMARIS- IÇMELER 2023
Obowiązuje od 20.01.2023 r.- wycieczki od 1.04.2023r

WYCIECZKA RELAKS & ZABAWA & ZAKUPY PAKIET CENA
INTENET NA

MIEJSCU

HAMAM EXCLUSIVE
– ŁAŹNIA TURECKA

MARMARIS

Codziennie
od 9:00

ok. 17:30 ostatnie wejście

PROGRAM STANDARD: Sauny, Łaźnia 
turecka, peeling i masaż pianą, masaż olejkami 
całego ciała 20min
PROGRAM VIP: Sauna Fińska, łaźnia turecka, 
peeling i masaż pianą, maseczka na twarz, 1 
napój, masaż całego ciała olejkami  30 min
W CENIE: transfer, ręczniki, program wg 
pakietu
DODATKOWO PŁATNE: pozostałe zabiegi 
poza pakietami.

PAKIET
STANDARD

Dorośli
Dzieci 7-12lat
PAKIET VIP

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat
(tylko pobyt,
bez masaży)

18€
9€

28€
8€

free

20€
10€

30€
10€
free

PŁYWANIE Z
DELFINAMI -
MARMARIS

Codziennie 9:00 – 18:00

W CENIE:  Transfer, pływanie ok 10-15 
min. Cały seans trwa ok 45min.
DODATKOWO PŁATNE: płyta ze 
zdjęciami z delfinarium, pamiątki, 
PŁYWANIE Z DELFINAMI: W trakcie pływania 
zakaz robienia zdjęć. Zdjęcia są wykonywane przez 
fotografów parku- za dodatkową opłatą.Samodzielnie 
dzieci mogą pływać od 12 roku, powyżej 8 roku z 
rodziacami. Brak zniżek dla dzieci 

PŁYWANIE:

os.towarzysząca 
dla osób 
pływających
(transfer i 
pobyt)

90€

20€

95€

20€

PARK WODNY: AQUA
DREAM  -MARMARIS

Codziennie
10:00 – 18:00

*ZAKAZ WNOSZENIA
WŁASNEGO JEDZENIA

I PICIA

PROGRAM: Zjeżdżalnie, baseny, baseny z 
falą, statek piracki, wodospad, ośmiornica, 
żaba, żółw, krokodyl, tunele, mini golf...
W CENIE:  bilet wstępu, szafki, leżaki, 
prysznice,  transfer
DODATKOWO PŁATNE: napoje i 
jedzenie, wydatki własne

Tylko 5 minut od centrum Marmaris...

Dorośli
Dzieci 5-10lat
Dzieci 0-4lat

15€
7€

free

20€
10€
free

PARK WODNY:
ATLANTIS-
MARMARIS

Codziennie
10:00 – 17:00

*ZAKAZ WNOSZENIA
WŁASNEGO JEDZENIA

I PICIA

PROGRAM: Zjeżdżalnie,  baseny z 
prawdziwą falą, tyle atrakcji, a tylko jeden 
dzień...
W CENIE:  bilet wstępu, szafki, leżaki, 
prysznice,  transfer
DODATKOWO PŁATNE: napoje i 
jedzenie, wydatki własne

Dorośli
Dzieci 5-10lat
Dzieci 0-4lat

15€
7€

free

20€
10€
free

ZAKUPY -
MARMARIS

Indywidualnie

PROGRAM: Czas wolny na zakupy: Galeria
z orientalną biżuterią, Sklep znajnowszymi 
modelami wyrobów skórzany, Sklep ze 
słodyczami i pamiatkami* (do wyboru)
CENIE: transfer w obie strony
DODATKOWO PŁATNE: zakupy

Dorośli
Dzieci 7-12lat
Dzieci 0-6lat

5€ 5€
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CENNIK MARMARIS- IÇMELER 2023
Obowiązuje od 20.01.2023 r.- wycieczki od 1.04.2023r

PROMOCJE !!!
1) Przy wcześniejszej rezerwacji z Polski i wpłacie zadatku min. 30% na polskie konto w Santander Bank Polska ( PLN, EUR ) – 

obowiązują ceny promocyjne wpisane na czerwono w cenniku.

2) Przy zakupie 2 wycieczek, za 3-cią, najtańszą otrzymasz do 20 % rabatu  ( nie dotyczy: wycieczek samolotowych, rejsów na wyspy 
greckie, transferów, wynajmu samochodów, biletów wstępu, lotu balonem, pływania z delfinami/fokami).

3) Przy zakupie 3 wycieczek , 4-ta wycieczka gratis do wyboru z : Hamam Pakiet Standard / Jeep Safari/ Rejs Marmaris/ Pirackie 
Disco Party-Rejs/ Zakupy. 

4) Promocje się nie łączą. Aby wykorzystać wycieczki promocyjne, należy opłacić w całości wycieczki pełnopłatne.

INFORMCJE OGÓLNE:
1) Na wszystkie wycieczki zapewniamy transfer w 2 strony z Waszego hotelu. Prosimy czekać o wskazanej godzinie przed hotelem przy 

szlabanie/ ochronie. W szczególnych przypadkach możemy poprosić o czekanie przy drodze głównej, jeśli droga uniemożliwia swobodny 
wjazd autokaru.

2) Wszystkie wycieczki są ubezpieczone. Każde miejsce w busie/autokarze jest ubezpieczone, dla dzieci, które mają bezpłatną wycieczkę ze 
względu na wiek, nie zapewniamy gwarantowanego miejsca siedzącego ani posiłku ( dzieci wówczas korzystają ze świadczeń 
rodziców/opiekunów). Jeśli chcesz, aby Twoje dziecko miało zapewnione odrębne miejsce siedzące, należy dopłacić 10€ za siedzenie.

3) Zapewniamy klimatyzowane busy i autokary
4) Wiek dziecka liczony jest od roku urodzenia, a nie miesiąca urodzenia.
5) Podane godziny wycieczek są orientacyjne i mogą się różnić w zależności od lokalizacji hotelu. Godziny odbioru z hotelu mogą być 

zmienione tuż przed wycieczką, w zależności od lokalizacji wszystkich hoteli na trasie.
6) W przypadku niespełnienia warunku minimalnej ilości osób, organizator ma prawo odwołać wycieczkę, bez prawa do odszkodowania, lub 

zaproponować kolejny termin tej samej lub podobnej wycieczki.
7) Podanie telefonu kontaktowego, numeru pokoju po zakwaterowaniu jest warunkiem uczestnictwa w wycieczce.
8) Uczestnik dobrowolnie wyraża zgodę za przetwarzanie danych osobowych zawierając Zgłoszenie/Rezerwację.
9) Ceny dla hoteli z Turgutreis, Akyarlar, Yalikavak, Torba, Gumusluk, Yaliciftlik- mogą się nieznacznie różnić- prosimy o kontakt – przed 

zakupem wycieczki.

ZASADY REZYGNACJI Z WYCIECZEK ORAZ REKLAMACJE:

1) Bezpłatna  zmiana terminu, rodzaju wycieczki do 24H przed wycieczką. Zmiany  prosimy zgłaszać poprzez whatsapp: +905051395055. 
NIE DOTYCZY WYCIECZEK SAMOLOTOWYCH, WYCIECZEK Z LOTEM BALONEM, PŁYWANIEM Z DELFINAMI, 
WYCIECZEK NA WYSPY GRECKIE, dla których była wymagana wcześniejsza rezerwacja.

2) Bezpłatna rezygnacja - tylko dla osób, które przedstawią raport medyczny (wypadki, choroby) i dotyczą tylko osób wskazanych w 
raporcie. Nie dotyczy pozostałych uczestników wycieczki. W przypadku zachorowania dziecka- bezpłatna rezygnacja dotyczy jednego 
opiekuna dorosłego, oraz pozostałych dzieci, jeśli w rezerwacji, nie było innej osoby dorosłej- NIE DOTYCZY WYCIECZEK 
SAMOLOTOWYCH, WYCIECZEK Z LOTEM BALONEM, PŁYWANIEM Z DELFINAMI, WYCIECZEK NA WYSPY GRECKIE, 
dla których była wymagana wcześniejsza rezerwacja.

3) Bezpłatna rezygnacja- dotyczy osób, którym zostałe odwołane lub zmienione przyloty do Turcji, 
4) Rezygnacje z opłaconych wycieczek: W przypadku innym niż opisany w punkcie 2 i 3, wpłacony zadatek w kwocie 30% nie podlega 

zwrotowi, jeżeli rezygnacja następuje w terminie krótszym niż 48h przed planowaną wycieczką. Cała kwota wpłaty nie podlega zwrotowi 
jeżeli rezygnacja jest w terminie krótszym niż 24h przed planowaną godziną wycieczki z wyłaczeniem zapisu pkt 2 i pkt 3.

5) Rezygnacje z wycieczek nieopłaconych: w przypadku rezygnacji z wycieczki w terminie krótszym niż 12h przed palnowaną wycieczką 
lub braku zgłoszenia tego faktu- płatność za wycieczkę jest w wysokości pełnej kwoty wskazanej na bilecie, bez uwzględniania osób, 
które nie stawiły się na wycieczkę.

6) Realizacja wycieczek z promocji/ konkursów/ rabatów- po opłaceniu całości wartości wycieczek, które były podstawą naliczenia ulgi w 
opłacie. Przy rezygnacji wycieczki pełnopłatnej- wycieczki z promocją są pełnopłatne, zgodnie z cennikiem.

7) Zwrot środków jest dokonywany do 14 dni, od daty planowanej wycieczki, z której nastąpiła rezygnacja. W przypadku anulacji wycieczki 
przez organizatora, zwrot jest wykonywany do 5 dni roboczych. Zwrot środków jest dokonywany w takiej samej formie, w jakiej nastąpiła
zapłata- na ten sam numer rachunku/ karty.

8) Wszelkie reklamacje prosimy zgłaszać jeszcze  podczas wycieczki oraz pisemnie. Reklamacje nie  zgłoszone podczas wycieczki- nie będą 
uwzględniane.  Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni roboczych. Reklamacje pisemne prosimy kierować na adres 
reklamacje@turcjatour.pl   

Zapraszamy na nasz fun- page na FB: TURCJA TOUR-Polskie Biuro Podróży w Turcji:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100083107340261

Zapraszamy do naszej grupy: https://www.facebook.com/groups/turcjatour/

TURCJA TOUR SP. Z O.O. 93-285 Łódź, ul. Ozorkowska 8/4 POLSKA,
FABIAN TOUR, (Licencja TURSAB nr 7862) Adres: Oba Mah. Dadaşlar Cad. En-Őz Sitesi A/Blok No:1/C, TURKIYE
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